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Die Vertragsverwaltung

Die Verwaltung von Vertragen ist schon lange nicht mehr auf das Gewerk Sanitéar/Heizung/Klima begrenzt. Auch Elektro- und
Dienstleistungsunternehmen erkennen den Vorteil einer effizienten Vertragsverwaltung per EDV fur die Verwaltung von
technischen Anlagen, deren Messwerte, die dazugehodrigen Arbeitsauftrage fur die Mitarbeiter oder die Historie der
abgerechneten Positionen mit der damit verbundenen Historie des kompletten Vertrages, welche mit manuellen und
herkdmmlichen Mitteln nicht mehr zu erledigen sind. Falligkeitstermine fiir Wartungen oder Dienstleistungen, die Planung der
Monteure oder einfach nur das Erstellen von professionellen Arbeitsauftragen und vieles mehr erledigt die
Vertragsverwaltung von HAPAK. Vertrage werden automatisch anhand von Vorlagen erstellt. Preise sind flexibel und
kundenbezogen.

Die Vertragsverwaltung bietet Ihnen:
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- diverse Schnellwahlmdglichkeiten v

- automatisierte Preisanpassungen Y

- Serienbrieffunktion

- Zugriff auf Mieterverwaltung >
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- 31 kombinierbare Filter
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- Selbstverstandlich kénnen beliebig viele Anlagen zu einem
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Samtliche Daten der Vertragsverwaltung, der Anlagenverwaltung oder der Arbeitsauftrage stehen Ihnen aus der Kunden-
adresse heraus zur Verfugung. Noch wahrend des Telefonates mit dem Kunden wissen Sie Uber dessen Anlage, deren
komplette Historie und wenn Sie wollen Uber die Bezahlung der letzten Vertragsrechnung Bescheid. Sie kennen den Standort
der Anlage, wissen welcher Monteur fur diese verantwortlich ist, kdnnen Termine planen und noch bevor der Monteur zum
Kunden fahrt, das entsprechende Material zuordnen, soweit es nicht schon tiber den Vertrag vorgesehen ist.

Selbst konfigurierbare Schnellwahimdglichkeiten helfen Ihnenim Tagesgeschaft, nochschneller Analysen zu erstellen.
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